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Qui peut expérimenter le Carnet aujourd’hui?

• TOUS les enfants ou adolescents ayant consulté au moins une fois

aux Hospices Civils de Lyon (CHU de Lyon) depuis 2006. (déficience

motrice, intellectuelle, sensorielle, psychique, polyhandicap).

• Des nouvelles fonctionnalités sont ajoutées régulièrement pour

enrichir le CS3. L’accès aux professionnels est prévu à l’automne

2012.

Début de l’expérimentation : Mai 2011

A ce jour, 55 familles expérimentent le CS3.

Objectif : 100 familles à la fin de l’été
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Les bénéfices pour les familles

• S’impliquer dans la prise en charge de leur enfant.

• Centraliser des documents.

• Partager des informations.

• Sauvegarder des informations.

• Bénéficier de services complémentaires (prise de RDV, pré-admission …), d’un

système d’alerte (rappel de RDV) et d’une aide dans les démarches

administratives.
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Les bénéfices attendus pour les professionnels

• Accès facile et rapide à l’information.

• Mode de présentation dynamique et synthétique des données.

• Sauvegarde et stockage de toutes les données dans un même lieu.

• Production de courbes de suivis longitudinaux (poids, taille …).

• Pré-remplissage de documents (ex : certificat MDPH).

• Pas de double saisie : compatibilité des systèmes d’informations.
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Quelques éléments de réponse aux questions les plus souvent posées :

• Je n’ai pas internet à la maison, je ne suis pas à l’aise avec l’informatique, je ne parle 

pas bien français. Est-ce que je peux tout de même ouvrir un CS3 pour mon enfant ?

�oui, vous pouvez ouvrir et remplir un CS3 avec l’aide d’un professionnel  (éducateur, 

assistante sociale, technicien(ne) d’insertion, professionnel de santé …)

• Je me demande si c’est un système sûr pour stocker des données personnelles qui 

sont ensuite accessibles via internet ?

� Des normes de sécurité sont imposées à l’hébergeur des données qui est agréé pour 

héberger des données de santé (notamment mot de passe unique à chaque session).

• Comment est assurée la confidentialité des informations qui seront mises dans un 

CS3?

� La création du CS3 et la gestion des autorisations aux professionnels sont réalisées 

par la famille. De plus une traçabilité des accès au CS3 est disponible dans le journal de 

l’outil.
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Perspectives du projet

• Le déploiement en région du CS3 avec toutes ses fonctionnalités et un

portail professionnel (2013 à 2015)

• Extension à l’adulte handicapé ou aux personnes ayant une maladie

chronique

• Compatibilité avec le DPPR (Dossier Patient Partagé et Réparti) et le service

DMP (Dossier Médical Partagé)
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Equipe projet

Carole Bérard  carole.berard@chu-lyon.fr 04 72 12 94 50

Anne Descotes anne.descotes@chu-grenoble.fr 04 76 76 72 88 

David Blanc dblanc@r4p.fr 04 72 11 54 20

Bénédicte Poncet bponcet@r4p.fr 04 72 11 54 20

Valenteen Sterling vsterling@r4p.fr 04 72 11 54 20

Claire Chabloz claire.chabloz@chu-lyon.fr 04  72 11 54 61

Marie-charlotte d’Anjou m.charlotte.danjou@chu-st-etienne.fr 04 77 82 81 56

Association R4P  - Bâtiment A, 4ème étage - 162, avenue Lacassagne - 69424 Lyon Cedex 03 -
Téléphone : 04 72 11 52 58    - Courriel : contact@r4p.fr     - Internet : http://www.r4p.fr


